Praktijk RaF

Algemene Voorwaarden workshop “Uitgerust”

Voorzieningen

Er wordt door de opdrachtgever een contactpersoon met een leidinggevende functie
aangesteld.

Praktische en inhoudelijke zaken worden door de contactpersoon met de toegewezen trainer
afgestemd, uiterlijk twee weken voorafgaand aan de training.

De opdrachtgever draagt zorg voor een lichte en aangename trainingsruimte. In overleg kan
de trainer opties aandragen.

Tijdstip en duur van de workshop wordt in onderling overleg vastgesteld.

Het aantal deelnemers wordt in onderling overleg afgestemd, afhankelijk van de inhoud.

Het proces

In de workshop zijn zowel persoonlijke motivatie van deelnemers als het vormen van een veilige
groep essentiéle randvoorwaarden voor een optimaal klimaat. Vandaar dat we een aantal
voorwaarden inbouwen met betrekking tot deelname opdat er een ‘transitionele ruimte’ kan
ontstaan. We verzoeken de organisatie deze voorwaarden voorafgaand aan de training te
communiceren met de deelnemers.

Deelnemers zijn op de hoogte van het feit dat deze workshop gaat over persoonlijke bagage;
zowel je eigen als die van je cliénten/doelgroep.

Deelnemers nemen, indien afgesproken, vooraf opgegeven leeswerk door.

Van deelnemers wordt verwacht dat ze de gehele workshop aanwezig zijn. Het is niet
togestaan om later te arriveren of eerder te vertrekken.

Indien zich desondanks onvoorziene en dringende omstandigheden voordoen tijdens de
looptijd van de cursus, die deelname (gedeeltelijk) onmogelijk maken, verwachten we dat de
deelnemer de trainer hierover zo tijdig mogelijk informeert.

Persoonlijke verhalen en informatie over casuistiek die gedeeld wordt in de groep, blijft in de
groep.

Vertrouwelijke en privacy-gevoelige informatie gedeeld door deelnemers tijdens de training,
wordt door de trainer niet gedeeld met derden buiten Praktijk RaF.

Persoonlijke gegevens van deelnemers worden vertrouwelijk behandeld en niet voor andere
doeleinden gebruikt.

Er wordt niet met certificaten gewerkt, er zijn geen registerpunten gekoppeld aan de
workshop.

Lees meer informatie over de workshop op www.praktijkraf.nl

Offerte- en betalingsvoorwaarden

Op basis van de specifieke vraag van de organisatie wordt een offerte ter ondertekening
opgemaakt.

De offerte is tot 21 dagen na dagtekening geldig. Na ondertekening heeft de opdrachtgever
14 dagen bedenktijd en kan zich kosteloos terugtrekken uit de overeenkomst. Bij annulering
van de workshop door de opdrachtgever na de bedenktijd wordt 10% van het cursusgeld in
rekening gebracht.


http://www.praktijkraf.nl/
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Organisaties met wie we een algemene prijsafspraak hebben per uitvoering, kunnen tot een

maand van tevoren een workshop kosteloos annuleren. Bij annulering korter dan een maand
van tevoren brengen we 10% van de afgesproken prijs in rekening.

Naast het cursusgeld worden reiskosten, eventueel parkeerkosten en — bij een afstand van 50
km of meer tot de standplaats van de workshop begeleider — reistijd opgevoerd.

Na afronding van de betreffende workshop wordt een factuur toegezonden. Deze dient te
worden voldaan binnen veertien dagen na dagtekening.



